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1. Login

Login terdiri dari username & password untuk memasuki sistem. Username &
password bisa didapatkan pada menu register. Dengan klik tombol “REGISTER”.

LOG IN NOW

REGISTER

2. Register

Pada menu register terdapat form untuk mengajukan pembuatan username &
password. Masukkan field-field yang harus diisi seperti dibawah ini.

Register
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s Sarana Janesia Utama
Field Keterangan

Nama Nama PIC.
Email Email PIC.
Nama Perusahaan Nama perusahaan.
No. HP No. HP PIC.
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Setelah mengisi form register, klik tombol dan akan tampil pop up berhasil.

Register

Sarana Janesia Utama

Register

3. Dashboard

Berikut adalah tampilan dashboard sistem SJU setelah berhasil melakukan login.

SJu Q 9

© Dashboard

Selamat Datang di Aplikasi Klaim SJU #

Yuk cek dan pantau progres pengajuan claim.
Laporan Awal Diproses
B Surety Bond > TERTANGGUNG $4 679
s
B Marine Cargo > N R
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KBM v 2025 v

B Claims >
[=] 14
B Object Polis >
L Notifikasi >
i 3
Progres Claim Claim Selesai =] H =
o Selesai Total Claim
B Master > $2,456 $14,857
Proses sy 0%
A User > Claim selesai ¥ 14.82% 1 +28.14
Selesal  sy(usuk )
© Tertanggung >
0 02 0.4 0.6000000000000001 0.8 1
Awal B I i
B Dokumen > @ Laporan Awal @ Proses [ Selesai g o Pengapan Profile Report
1

© Penanggung >
& Location >
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4. Surety Bond

Pada menu ini, mitra bisa mengajukan surety bond. Klik tomboljika

ingin melakukan pengajuan surety bond.

£4 sJu Q

O
Tambah Pengajuan Surety Bond
Data Pengajuan Surety Bond
B Surety Bond v |

® List Surety Bond Show| 10 v |ent

NO NO PO/SPK NAMA PIC

NO. TELP EMAIL STATUS

e

KETERANGAN ACTIONS

Kemudian akan diarahkan pada form pengisian untuk pengajuan surety bond dengan

beberapa isian seperti:

All In One Data

Field Keterangan

No. PO/SPK No. PO/SPK yang didapat dari Telkom
Akses.

Jenis Jaminan Pilih jaminan berupa Jaminan
Pelaksanaan & Jaminan Pemeliharaan.

Nilai Jaminan Nilai jaminan yang ada pada kontrak.

Asuransi Pilih asuransi yang ingin digunakan.

Nilai PO/Kontrak Nilai PO/Kontrak yang ada pada kontrak.

Start Date Tanggal mulai PO/Kontrak.

End Date Tanggal akhir PO/Kontrak.

Nama PIC Nama PIC.

Email Email PIC.

No. Telepon No. Telepon PIC.
Upload dokumen dengan
menggabungkan semua dokumen

menjadi satu. Jadi cukup meng upload 1
file saja.(berupa PDF)

Company Profile

Upload file Company Profile.

Akta Pendirian

Upload file Akta Pendirian.

Pendaftaran/Pengesahan Perusahaan

Upload Pendaftaran/Pengesahan
Perusahaan.

Tanda Daftar Perusahaan (TDP)

Upload file Tanda Daftar Perusahaan
(TDP).

Surat Izin Usaha Perusahaan (SIUP)

Upload file Surat Izin Usaha Perusahaan
(SIUP).

Surat Izin Usaha Jasa Konstruksi

Upload file Surat Izin Usaha Jasa
Konstruksi.

NPWP

Upload file NPWP.
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Surat Keterangan Domisili Perusahaan Upload file Surat Keterangan Domisili
Perusahaan.

Identitas Direksi/Komisaris Upload file Identitas Direksi/Komisaris.

Laporan Keuangan Upload file Laporan Keuangan.

Daftar Pekerjaan 2 Tahun Terakhir Upload file Daftar Pekerjaan 2 Tahun
Terakhir.

Tanda Daftar Rekanan Upload file Tanda Daftar Rekanan.

Tanda Keanggotaan Asosiasi Profesi Upload file Tanda Keanggotaan Asosiasi
Profesi.

Dokumen Lainnya Upload file dokumen lainnya jika ada
yang perlu ditambahkan diluar dokumen
wajib.

Form Tambah Data Pengajuan Surety Bond
@ Dashboard ~.\)’Tm:\m
ENIS JAMINAN NILAI JAMINAN ASURANSI
B Poiis @ EL-(‘ 1;
SJu -
& Dashboard COMPANY PROFILE AKTA PENDIRIAN PENDAFTARAN / PENGESAHAN PE|

B Surety Bond o | TANDA DAFTAR PERUSAHAAN (TDP) SURAT IZIN USAHA PE SIUP) JRAT IZIN USAHA JASA KONSTRUKSI
® List Surety Bond
a Marine Cargo NPWP SURAT KETERANGAN DOMISILI PERUSAHAAN IDENTITAS DIREKSI / KOMISARIS
N
B8 Polis
B Claims LAPORAN KEUANGAN DAFTAR PEKERJAAN 2 TA
N
B Object Polis
£ Notifikasi . KEANGGOTAAN .
B Master
Dokumen Lainnya
2 User
] Tambah Dokumen Lainnya
Tertanggung
© T FILE DOKUMEN NAMA DOKUMEN ACTION
B Ookumer

2 Da

Jika semuanya sudah diisi, klik tombo IEEEZINN dan akan tampil pop up seperti
gambar dibawah ini.
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Apakah anda yakin?

Pastikan data yang anda input adalah benar

v

Data Berhasil Disimpan

5. Draft Polis

Pada menu draft polis, mitra bisa melihat draft polis yang sudah diproses oleh SJU.

sJu Q s a
- )
& Dashboard
e NSNS Draft Polis Marine Cargo
B Surety Bond >
B Marine Cargo > i
Data Draft Polis
B Polis v
V| entri o
e List Draft Polis Show| 10 vJentries Search-{ ‘
‘ NO *  NO.POISPK NO. DRAFT POLIS JENIS JAMINAN STATUS KETERANGAN ACTIONS
* List Polis
1 spk-surety-gsd DRAFT-MITRATEL-10-03-2025-2364 Jaminan Pelaksanaan Review Draft Polis test
B Claims > —
. ()
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous w Next
Object Polis >
Q Notifikasi >

Klik “Review Draft Polis” untuk melihat file draft polis. Jika sudah direview, pada kolom

“Action” pilih “Approve” jika draft polis sudah sesuai atau pilih “Reject” jika draft polis
belum sesuai.
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Data Draft Polis

Show entries

NO * NO.PO/SPK NO. DRAFT POLIS

1 spk-surety-gsd DRAFT-MITRATEL-10-03-2025-2364

Showing 1 to 1 of 1 entries

Setelah memilih salah satu pilihan
memberikan keterangannya.

Approve This Data?

KETERANGAN

JENIS JAMINAN STATUS KETERANGAN ACTIONS
Jaminan Pelaksanaan Review Draft Polis test
Edit
Approve
Reject

pada “Action” akan tampil pop up untuk

|

6. Polis

Pada menu polis, mitra bisa melihat polis yang sudah terbit.

Q  Search

& Dashboard

Tambah Polis v
e Polis Surety Bond Polis Marine Cargo
B Surety Bond >
B Marine Cargo >

Data Polis Surety Bond

|

N )
«  List Draft Polis Show entries

NO *  NO POISPK NO POLIS JENIS JAMINAN FILE POLIS STATUS ACTIONS
® List Polis
1 spk-surety-gsd /NIPSF1800019/INS 4 Lihat Polis In Review
B Claims >
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous @ Next
B object Polis >
£ Notifikasi >
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Klik “Lihat Polis” untuk melihat file polis yang sudah terbit. Jika sudah melihat file
polisnya, pada kolom “Action” pilih “Approve” jika polis sudah sesuai atau pilih
“Reject” jika polis belum sesuai.

Data Polis Surety Bond

Show entries Search: :I

NO *  NO PO/SPK NO POLIS JENIS JAMINAN FILE POLIS STATUS ACTIONS
1 spk-surety-gsd /IPSF1800019/INS 4 Lihat Polis In Review

Showing 1 to 1 of 1 entries Edit

Approve

Reject

Setelah memilih salah satu pilihan pada “Action” akan tampil pop up untuk
memberikan keterangannya.

Approve This Data?

KETERANGAN
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